Manual de Instalagao
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INTRODUCAO

Esse manual tem como objetivo auxiliar os clientes na instalagéo e utilizagao do certificado digital em nuvem.
Para utilizar o certificado em nuvem & necessario instalar:

No aplicativo Safe ID, vocé pode autorizar o uso do seu certificado em um computador associado. Ou seja, sempre
que seu uso for solicitado € por meio dele que vocé ira colocar sua senha PIN. Além disso, o0 app permite consultar o
historico de uso, associar computadores para utilizarem seu certificado e autorizar outros dispositivos méveis.

O Safe ID Desktop serve para instalar no sistema operacional do seu computador os certificados que estéo
associados ao seu dispositivo movel. Para isso, o programa ira gerar um QR Code, que deve ser lido por meio do
app, realizando a associagao.




INTRODUCAO

O certificado em nuvem oferece aos seus usuarios um portal online que ajuda vocé a gerenciar seu certificado.
Nesse portal vocé podera visualizar os certificados e computadores associados, bem como acompanhar também o
historico de utilizago. Vocé pode acessa-lo através do site ou do Safe ID Desktop.
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INSTALAR Safe ID APP
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INSTALAR Safe ID APP- i0S

1 - Baixe o aplicativo para o seu dispositivo mével.

* Realize o download do aplicativo para iOS na App Store.

SafelD
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INSTALAR Safe ID APP- i0S

2 - Associe seu certificado ao dispositivo mével

«  Apos a instalagdo do app € necessario associar seu ~ *  Apos informe o nimero de celular cadastrado no
certificado ao dispositivo movel, para isso, abra seu momento da emisséo do certificado.
aplicativo e clique em “Vamos comegar!”
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INSTALAR Safe ID APP- i0S

2 - Associe seu certificado ao dispositivo movel

« Agora confirme o numero do celular clicando em « Para prosseguir & necessario clicar em “Pedir
“Sim”, codigo de confirmagao”.

6digo de confirmagao.
Insira o cédigo recebido por SMS.

Pedir cédigo de confirmagdo

USUARIO




INSTALAR Safe ID APP- i0S

2 - Associe seu certificado ao dispositivo mével

« 0O cadigo é enviado via SMS automaticamente. Agora informe o codigo de confirmagao.

Insira o cédigo recebido por SMS.

USUARIO
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INSTALAR Safe ID APP- i0S

2 - Associe seu certificado ao dispositivo movel

* Apos, cadastre um apelido para o celular que esta
como certificado vinculado. Este passo ajuda a
diferencia-lo dos demais.

< Voltar

Informe um apelido.

Esse apelido sera usado para uma identificagao
amigavel do aparelho.

iPhone de

USUARIO

LINK '(

Habilite o recebimento de notificacdes para
continuar o processo.

“SafelD" Deseja Enviar
Notificagbes
As notificagbes podem incluir alertas,
e :

]

S0NS € avisos nos fcones, 0s quais

, 05 QU
Habilitar notificagdes podem ser configurados nos Ajustes.

Nao Permitir Permitir




INSTALAR Safe ID APP- i0S

2 - Associe seu certificado ao dispositivo movel

» Libere as demais permissdes para seguir utilizando  Tudo pronto! Seu certificado esta pronto para
0 App. utilizagao.

USUARIO




ASSOCIAR Safe ID APP AO
COMPUTADOR
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ASSOCIAR Safe ID APP AO COMPUTADOR

« Agora € necessario autorizar o computador para a utilizacdo do certificado. Para isso, é preciso fazer o
download do programa Safe ID Desktop.

» Pararealizar o download do programa, acesse o Instalador Link, na pagina:
https://lwww.linkcertificacao.com.br/suporte/instalacao-certificado/

* Ao final da instalacdo sera exibido um icone na area de trabalho do seu equipamento.




ASSOCIAR Safe ID APP AO COMPUTADOR

2. Autorize seu computador

« Atelainicial solicita a associagdo do computadorao  * Ao clicar em “Avancar”, um QR Code sera exibido.
dispositivo mével que possui o certificado, para isso
clique em “Avancar”.

fofelD
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ASSOCIAR Safe ID APP AO COMPUTADOR

2. Autorize seu computador

* No app, acesse a aba computador e toque sobreo  «  Apos, aponte a camera para 0 QR Code do
botéo (+) e clique em “Permitir”. computador e verifique que o computador foi
adicionado ao app.

B e s
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ASSOCIAR Safe ID APP AO COMPUTADOR

2. Autorize seu computador

 No computador, agora, clique em “AVANCAR” para visualizar o certificado associado, apds clique em
“AVANCAR” novamente.

safelD

d : . a3 . { e
{:\J‘ Associar dipositivo mével ﬁ Certificados Instalados
i Bem-vindo i i
Bem-vindo No aplicativo SafelD, instalado no seu dispositivo mével, acesse 0 menu “Computadores”, Os seguintes C%Hﬂﬁidr?g g%grg“‘ﬁ?r:ag?? F:;?ng‘)d:ﬁs‘e computador.
selecione a opcdo “Associar Computador (+)” e em seguida posicione a cdmera para . 9 car p: .
=i’ leitura do QR Code, abaixo. Em seguida, clique no botdo “Avancar” @iE
=i (ol
l_E]!EJ S Certificado Nimero de série Data de vencimento
Associar Associar LENER N B | L R T LY L TTRIDEAMRER A 26/10/2022 11:53:05
. Certificados
Certificados
@ ’ . . VOLTAR AVANGAR
) VOLTAR AVANGAR Concluido
Concluido
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INSTALAR Safe ID DESKTOP

2. Autorize seu computador

*  Tudo pronto! Seu certificado esta pronto para uso.

ofelD
al

1
L

Bem-vindo

folic)

I_lEI!:.'_J

((;;g\:) Vocé concluiu a instalacdo do seu certificado SafelD. Para utiliza-lo

e certifique-se que 0 mesmo ja esta valido!

Certificados Atraves do Portal SafelD voce tambem pode gerenciar os seus certificados, visualizar

dispositivos associados, consulitar historicos de uso e assinar documentos

<

Concluido

ACESSAR PORTAL CONCLUIR

USUARIO




EXCLUIR COMPUTADORES ASSOCIADOS
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EXCLUIR COMPUTADORES ASSOCIADOS

Computadores

«  Se vocé deseja remover um computador associado o
ao app, acesse a aba “Computadores”, no [ anmomss
aplicativo, deslize a tela sobre o computador que e
deseja excluir para esquerda e clique no icone da

lixeira.

\RLOOK

" omd
T 26/10/2021 15:39
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ASSOCIAR NOVO DISPOSITIVO
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ASSOCIAR NOVO DISPOSITIVO - CONCEDER ACESSO DO CERTIFICADO

e O numero de celular informado no momento da
emissao € o seu celular primario.

Certificados

UPALGH=T= ST R NI =N FE e

 Se vocé deseja conceder acesso a um segundo
numero de telefone basta acessar o0 menu
“Certificados”, no aplicativo, clicar sobre o
certificado que deseja autorizar 0 acesso.

USUARIO




ASSOCIAR NOVO DISPOSITIVO - CONCEDER ACESSO DO CERTIFICADO

* Ir na aba “Dispositivos”, tocar sobre o botdo(+) e entdo preencher o numero de telefone do dispositivo

secundario, apelido e data limite de uso que ele tera acesso. O prazo maximo sera sempre a data de validade
do certificado.

{ Certificados ~ Detalhes + { Detalhes Adicionar dispositivo
talhes  Histrico  Dispositivos @
dispositivo onde sera possivel ter
lo por um determinado periodo
AAAAAA
Telefo
(BR)

Data limite de uso

27  outubro 2021
28 novembro 2022

USUARIO




ASSOCIAR NOVO DISPOSITIVO - CONCEDER ACESSO DO CERTIFICADO

Desta forma vocé tem um celular secundario associado, ao finalizar sera exibido o dispositivo associado.

Adicione um dispositivo onde sera possivel ter acesso

2 Data de concess&o
limitado por um determinado periodo
Apelido Data limite de concessio
Apelido 26/10/.
Telefone
e ®
. Sucesso!
Datalit  pispositivo adicionado com sucesso
26/10/2

USUARIO




EXCLUIR DISPOSITIVOS ASSOCIADOS
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EXCLUIR DISPOSITIVOS ASSOCIADOS

Certificados

UPILGHST= ST R NI =N FE e

« Se vocé deseja remover acesso um numero de S
telefone associado, basta acessar o menu e
“Certificados”, no aplicativo, clicar sobre o
certificado que autorizou o acesso.

&
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EXCLUIR DISPOSITIVOS ASSOCIADOS

* Apos, acesse a aba “Dispositivos”, arraste a tela

{ Certificados Detalhes

Detalhes Histérico

do Apelid
para a esquerda sobre o telefone que deseja excluir
0 acesso e clique no icone da lixeira.

USUARIO




UTILIZAR Safe ID APP
MENU DE FUNCOES
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UTILIZAR Safe ID APP -i0S

s asia

»  Aqui vocé administra seus certificados, adicionando e
novos ou gerenciando os antigos. Na lista € possivel -

ver quais s40 0s primarios, identificar o seu nimero Ko

como administrador, e 0s secundarios, aos quais
foram concedidos 0 acesso.

«  Os certificados secundarios so identificados pelo
icone ‘_
21

Certificados
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UTILIZAR Safe ID APP -i0OS

Menu Certificados

« Ao clicar sobre um dos certificados, na aba ¢ Na aba “Histérico”, vocé acompanha toda a

“Detalhes” é possivel ver todos as informacgdes utilizacao do certificado, como por exemplo: onde e
técnicas: Nome, CPF/CNPJ, numero de série do quando ele foi acessado e para qual site.
Certificado, etC. £ Certificados Detalhes < cel 7

S B z

ooooooooooooo

Nimerode série  Protocolo

ddddddddddddddddddddddddddddd

26/10/202111:39 26/10/2022 11:39
Status
Habilitado

Receber notificagbes D

Incluséo de dispositivo adicional @
Apelida

elefone
8RR CE

&
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UTILIZAR Safe ID APP -i0OS

Menu Certificados

« Na aba “Dispositivos”, vocé pode associar novos e ’
dispositivos ao certificado, concedendo acesso do (e i
certificado e pode também remové-lo, a qualquer Caadocoronta
tempo. e




MANUAL DEINSTALAGAO/ 10S

UTILIZAR Safe ID APP - i0S

Menu Computadores

USUARIO

No menu “Computadores” vocé vé quais S0 0s
computadores autorizados e adiciona novos.

Para adicionar novos computadores € necessario
realizar a instalacao do Safe ID Desktop

LINK

Computadores

PC00017

Q, Usuério valmeida

Autorizado em 26/10/2021 15:39

oooooooooooo




UTILIZAR Safe ID APP -i0S

»  Para associar a um outro computador, toque sobreo ¢ Apos, aponte a camera para 0 QR Code do
botéo (+) e clique em “Permitir”, computador e verifique que o computador foi
adicionado ao app.

DDDDDDD

a Aproxime o cédigo QR dentro da area para
digitalizar. A verificagao sera iniciada

automaticamente.

D
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UTILIZAR Safe ID APP -i0OS

Menu Assinatura

USUARIO

No menu “Assinatura”, vocé pode assinar
documentos, através do aplicativo e compartilha-los
com quem quiser, sem a necessidade de um
computador.

Para assinar digitalmente um documento, o arquivo
precisa estar salvo no dispositivo em formato PDF.

LINK

14:43 - ==

Assinatura

Assine digitalmente seus documentos no
formato PDF.

Selecionar Arquivo
@ | of St

Certificados Computadores Assinatura Configuragdes

Certificados

Assinaturas

Computadores

Assinaturas

B +

Configuragdes
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UTILIZAR Safe ID APP -I0S

Menu Assinatura

 No Menu “Assinatura”, clique no simbolo “¢” e *  Selecione o certificado que ira realizar a assinatura,
busque pelo arquivo que deseja assinar; digite a Senha de Uso e clique em “Assinar”,

< Voltar Assinar documento

Assinaturas & +
Recentes Cancelar WAt B RELL
ST £ Protocolo 1001099132 e-CPF
Buscar Valido até 07/06/2022 13:32 e
—
F
& Digite a senh: e (o
3 e e e-CPF
K certificado digital
Falta pouco para o seu documento ser assinado
! digitalmente
Doc2.pdf Doc1.pdf J s T g ’
14:49 4:49 |
@ Cancelar OK Nome do documento
Proweun ouwvy iovos e-CNPJ
Vélido até 20/06/2022 16:57 Documentd
Senha do certificado
©
USUARIO = o &= & ] of 30
= J = . DU, (.




UTILIZAR Safe ID APP -10S

Menu Assinatura

e Apos, o documento assinado, clique
“Compartilhar” e escolha a op¢ao de envio;

Favorites

NNNNN

USUARIO

em

A assinatura no PDF podera ser verificada no painel
de assinaturas.

@ Assinaturas X
i [ NS TR Y I T
[E]+ Validar todas v
P S T =TT
[ - e

3 &y, Rev.1: Assinado por MARIA DA SILVA
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UTILIZAR Safe ID APP -10S

Menu Configuracoes

 Local em que o usuario renomeia o dispositivo e gerencia o0 uso do Touch ID. Para renomear, clique em
“Apelido”, digite 0 nome e clique em “Concluido”.

{ Configuragdes  Apelido

Configuragdes

CONFIGURAGOES DO DISPOSITIVO

iPhone de Vi
(=] Apelid
72" Leitor facial (Face ID)
AUTORIZAR USO
B Au
[ Aplicagdes conf
qglwlefrjtlyjujlijolp




UTILIZAR Safe ID DESKTOP
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UTILIZAR Safe ID DESKTOP

Acessando o Safe ID Desktop

« A partir do segundo acesso, quando o computador ja estiver associado, a tela inicial apresentara o menu de
acoes: Associar, Certificados, Dispositivos.

Bem-vindo ao SafelD Desktop

Selecione uma das opcies abaixo para gerenciar seu certificado SafelD

i
égd
LE"E'_I @

A

S

Associar Certificados Dispositivos
Associar dispositivos moveis a este Listar e sincronizar certificados Gerenciar dispositivos méveis
computador instalados neste computador associados a este computador

USUARIO
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UTILIZAR Safe ID DESKTOP

Menu Associar

USUARIO

Nessa opgdo vocé associa 0 computador a um
novo dispositivo movel. Apds a compra de um novo
certificado digital e configuracdo no aplicativo, é
necessario autorizar o computador para uso.

Para fazer a associacdo, basta realizar os
procedimentos de “Autorize seu computador”

LINK '(

{ﬁ Associar dispositivo mével

Bem-vindo No aplicativo SafelD instalado no seu dispositivo mével, acesse o menu "Computadores”,
selecio peio “Associar Computador (+)” & em seguida posicione a cAmera para
miE’ leitura do QR Code abaixo. Em seguida, clique no botdo “Avancar’.

i=
LB'“‘_I

Associar

c{;’\)

e

Certificados

<

Concluido

o I. b 1
. - ..l "y
- ™
I\ VOLTAR JI AVANGAR
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UTILIZAR Safe ID DESKTOP

Menu Certificados

«  Comprou um certificado digital e o utiliza no mesmo dispositivo moével/numero de celular que ja autorizou o seu
computador?

« Basta acessar a opcao “Certificados” e em seguida clicar em “instalar novos certificados” e aguardar a
finalizag&o do processo.

Bem-vindo ao SafelD Desktop Certificados Instalados

J

) Bem-vindo cal alado;
a das op¢bes abaixo para gerenciar seu certificado SafelD q /ancar” p:

e’
[oli=]
E— erificado Niime: 2ta de ven Certificad Instalad

Mo Associar a [LLH TTEATEAREF 10/ ertificados Instalados

=g &
(N U1 Cf%;‘)
Associar Certificados Dispositivos Certificados
sociar dispositivos mobveis a este Listar e sincronizar certificados Gerenciar dispositivos méveis
cccccccccc i neste aeste @

Concluido

USUARIO
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UTILIZAR Safe ID DESKTOP

Menu Dispositivos

« Aqui o programa mostra todos os dispositivos moveis que estdo associados ao seu computador, &€ possivel
diferencia-los de acordo como apelido escolhido.

« Além disso, vocé pode associar outros dispositivos ao seu certificado em uso, clicando em “Adicionar Novos
Dispositivos” e realizando o procedimento de “Autorize seu computador”

J . - . -
Bem-vindo ao SafelD Desktop Dispositivos Associados Associar dispositivo movel
) , Bem-vind safel
a das opgdes abaixo para gerenciar seu certificado SafelD mpgﬁ
rE‘_Eﬂ ura do Ql
=
Associar

| ri— |
EiEl C(’\OD

Associar Certificados Dispositivos

iar dispositivos moveis a este incronizar certificados iar dispositivos méveis
computador I ste computador i ste computador

USUARIO




PORTAL WEB Safe ID
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PORTAL WEB Safe ID
Acessando o Portal Web Safe ID

« O Portal WEB Safe ID é o gerenciador dos certificados no computador, assim como no app, neste portal vocé
consegue visualizar os certificados e computadores associados, bem como, acompanhar o historico de
utilizagao.

*  Vocé pode realizar o acesso ao portal web através do Safe ID Desktop, clicando em ACESSAR PORTAL.

AL
L
Bem-vindo
"mim’

fict=h
Associar Tudo Pronto!

(C;?‘) Vocé concluiu a instalagéo do seu certificado SafelD. Para utiliza-lo
Z;o‘ certifique-se que 0 mesmo ja esta valido!
Certificados Através do Portal SafelD m pode gerenciar os seus certificados, visualizar

@

Concluido

USUARIO




PORTAL WEB Safe ID

»  Apos sera exibido um QR Code que deve ser lido através do aplicativo.

Faca a leitura do codigo QR ao lado
com o aplicativo SafelD para realizar
o login no portal

1. Abra o app SafelD no seu dispositivo moavel;
2. Selecione a opcio Autorizar acesso;

3. Aponte a cAmera do celular para cadigo QR
exibido ao lado.
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PORTAL WEB Safe ID

Acessando o Portal Web Safe ID

 Em seguida, abra o aplicativo no seu celular e va
att o menu de Configuracdes, clique em
“AUTORIZAR ACESSO” e leia 0 QR Code.

Configuragdes

CONFIGURAGOES DO DISPOSITIVO

AUTORIZAR USO

USUARIO —

Configuragoes

'CONFIGURAGOES DO DISPOSITIVO
(=) Apeiido iPhone de Vi >
4 Leitor facial (Face ID)
L5t 8 ( o8 )

Autenticar com QR Code

& Autenticar com codigo

Cancelar

/ZorelD

Pronto! O portal web esta pronto para uso.

Bom vindo

LINK

- S
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PORTAL WEB Safe ID
Acessando o Portal Web Safe ID

* Assim, como no Safe ID Desktop é possivel visualizar os seus Certificados instalados, os Computadores
associados e o Histérico de utilizacao.

{&» Certificados

Computador Dispositivo mave! Nome do certificado CPFICNPJ Niimero de série Data da agdo
[_1Computadores
[Pl A [Pl T Il LT o™ o =™ I o™ (Dl

Total 0 item Irpara 1

USUARIO




UTILIZAR O CERTIFICADO Safe ID
APLICACOES

-
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UTILIZAR MEU CERTIFICADO DIGITAL Safe ID

« O acesso com o certificado em nuvem é feito da mesma forma que os outros modelos de certificado ja
utilizados. Para utiliza-lo, basta clicar no icone de acesso Certificado em Nuvem , selecionar o Provedor SAFEID
e clicar no certificado que deseja utilizar.

Identifique-se no gov.br com: Certificados

Provedores de Certificados em

8 Numero do CPF Nuvem

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

¥ sBROD
CPF
Digite seu CPF l " VIDAAS
d
© s
Outras opgoes de identificacao: . REMOTEID

B Login com QR code ﬂ NEOID

[® Sseubanco

Cancelar

8 Seucertificado digital

» & Seu certificado digital em nuvem
o

USUARI
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UTILIZAR MEU CERTIFICADO DIGITAL Safe ID

*  Quando vocé acessar um portal ou servico que utilize o certificado em nuvem, aparecera uma notificacdo no
seu celular, solicitando sua senha. Atencao! Uma mensagem de alerta surgira na tela do computador,
informando que vocé tem apenas 3 minutos para digitar a senha.

Vocé recebeu uma notificacéo
em seu dispositivo movel.

Autorize a solicitacao em
02:56
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UTILIZAR MEU CERTIFICADO DIGITAL Safe ID

« Digite a Senha de Uso no App e clique em <+ Tudo Pronto! Acesso realizado com sucesso.
“Aprovar”.

Simplifique! Participe Acesso & informacéo Legislacéo Canais

Solicitagdo de uso Ignorar

Titular do Certificado: 074.950.116-29 - PADLA PENIDO DA ROCHA Sair com Seguranga | ¥

(i Cac
L CENTRO VIRTUAL ALIZAR SERVIGO

DE ATENDIMENTO w o #A Atterar pafil de =

& Voo tem uma nova mensagem

'S EM DESTAQUE

=1 Cadsstro, Consulta & I
Cancelaments — Procuracdo

pars e-CAC
| Divida Ativa da Unidio | Legislacéo e Processo | Pagamentos e Parcelamentos | Restituico & Compensacéo

Cadastros | Certiddes € Situacdo Fiscal | Cobranga e Fiscalizagio | Declaracies e Demonstratives
Seu certificado foi solicitado para uso
conforme a seguir

=8 Meu Imposto de Rends
(Exctrsto da DIRFF)

=8 Opgio pelo Demidlio

| Senhas e Procuragies | Outros
Tributério Eletrénico - DTE

Solicitado em
26/03/2020 15:20
Certificado

MARIA DA SILVA

=8 Processos Digitais (e
Processo)

- P —
Ehat Prezado Contribuinte,

S MAIS ACESSAI Seja bem~vindo ao Portal e-CAC da Receita Federal, um ambiente seguro, onde vocé pode utilizar dezenas de servicos com maior conforto & comodidade.

Protocolo
7000007632
Computador

PC00340-ARVGA

Ao concluir o uso do portal, para garantir a protecio de seus dados, lembre-se sempre de clicar no botdo “Sair com seguranca™
=2 Consulta Comprovante de

Pagamento - DARF, DAS,
DAE & DJE
Alterar perfil de acesso
=8 Consults Pendénciss -

Situsgio Fiscal Para utilizar os senvigos disponibilizades como respensavel legal, procurador, empresa filial ou sucessora, é necessario alterar o perfil de acesso.

Meu Imposto de Renda
(Extrato da DIRFF)

eCAC - Centro Virtual de Atendimento - Movidades

Google Chrome Para facilitar a utilizac3o do e-Processa foi criado o Manual Simplificado do e-Processo no Portal e-CAC .

Noticias

©

|
USUARIO

Acompanhe as noticias e alteracfes recentes em senicos que estdo no portal e-CAC. Clique aqui para visualizi-las
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